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LE GRET

Le GRET (Groupement Régional de [IEquipement Technique),
composante des métiers de I'Equipement Technique du Batiment
de la Fédération Francgaise du Batiment Nord — Pas de Calais, a
été créé en octobre 2001 par :

» la Chambre Syndicdle des Electriciens - Nord-Pas de Calais
(CSIE),

» le Syndicat du Génie Climatique - Nord-Pas de Calais (SGC)
et I'Union Syndicale de Couverture - Plomberie - Nord-Pas de
Calais (USCP), qui ont fusionnés en 2021 pour former 'Union
Couverture Energétique et Fluides MNord-Pas de Calais
(UCEF).

Le GRET est une structure de proximité et de contact direct, engagée aux cotés de
chaque dirigeant, quels que soient la taille de son entreprise ou le type de sa clientéle
(particulier, tertiaire, industrie, collectivité, etc...).
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LE MOT

DU PRESIDENT

Chers Consceurs et Confréres,

Les décrets relatifs au secteur terticire, la transition vers le gaz, le
photovoltdique, et d'autres &volutions réglementaires ont significativement
marqué nos professions en 2024.

GRET Formations a ainsi soutenu nos adhérents, et continuera de le faire
cette année avec la révision de la norme NF C 15-100.

Par dilleurs, la formation dédiée aux «chargés d'affaires» a également été
révisée sous forme de modules, pour vous faciliter I'évolution de wvos
collaborateurs.

Du coté des innovations, en octobre dernier, GRET Formations est fiére de
lancer le «camion formation». Afin de répondre au plus prés des besoins de
nos adhérents, ce véhicule est équipé d'un plateau mobile pour les

habilitations électriques et/ou photovoltdiques et parcourt la région en [ENER::SUM Q
CE T
fonction des demandes spécifiques.

Dans le méme esprit, le GRET é&labore actuellement une version 2 de la matrice de compétences. Cet outil
numérigue, concu pour l'entretien annuel professionnel, permet d'évaluer les compétences des
collaborateurs et de remédier & d'éventuelles lacunes par le biais de formations ciblées.

Pour ce qui est des événements marquants de notre groupement professionnel, le congrés de 'Union des
métiers du Génie Climatique, de la Couverture et de la Plomberie se rendra & Lille les 10 et 1l avril
prochains. De plus, le 21 novembre, nous organiserons une cérémonie de remise des médailles du travail,
au cours de laquelle le mérite de nos collaborateurs sera souligné. En nouveauté cette année, nous
rendrons également hommage aux apprentis qui ont été intégrés dans une entreprise depuis plus de cing
ans. Il est crucial de soutenir ces jeunes, surtout en cette époque oll le développement de l'intelligence
artificielle souligne l'importance des métiers manuels.

Nos administrateurs s'engagent activement au sein de diverses commissions afin de fagonner I'avenir de
nos syndicats dans les domaines de la formation, des finances, du marketing et des aspects techniques. lls
y insufflent des idées novatrices, inspirantes et pragmatiques, toujours avec enthousiasme et
détermination.

Nous veus invitons cordialement & nous rejoindre. Le GRET s'ajuste aux préoccupations changeantes tout
en préservant son essence : créer un espace de convivialité ol nous pouvons échanger sur les
problématiques qui touchent nos activités d'entrepreneurs.

Nous sommes & vos cotés jour aprés jour, pour vous accompagner dans la gestion de vos entreprises et
pour garantir des prestations de qualité & vos clients, tout en contribuant activement & la construction d'un
monde durable pour demain. C'est uni au sein de notre beau groupement gue nous pourrons relever ces
défis avec force et détermination.



EN QUELQUES

MOTS...

Tous différents |

Les typologies de vos entreprises sont vastes.

Pour certains, nous parlerons d'un « au jour le jour », pour d'autres d'une

« vision & 1 an », et pour d'autres encore d'un « plan & 5 ans »,... et pour un
petit nombre, le regard, la réflexion sont plus éloignés...

L'avenir n'est pas & craindre, il faut 'anticiper pour empécher une situation
délicate ou un probléme regrettable, plutot que d'avoir & les résoudre.

Vous étes confrontés & des choix impertants, se réunir permet de discuter
des options et d'aboutir a des décisions éclairées.

L'informatique, le numérique, les rapports humains au-travers des réseaux
sociaux, dorénavant I'lA, sont des empreintes qui faconnent nos éco
systémes. 1l faut nécessairement en user, mais menons ensemble des
BETTY HAMILIERE ) ralsonnarner.lts pour ne pas elT ubu:ser.

Secrétaire Géndrale GRET (- Apprenons a maitriser les outils qui nous sont offerts |

« Se réunir est un début ; rester ensemble est ||
un progrés ; travailler ensemble est la réussite.»
- Henry FORD, Industriel américain - 19éme s. -
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LES METIERS S

Mes Chers Consceurs et Confréres,

Réle Crucial dans un Contexte de Crise : La CSIE joue un réle essentiel dans la
réponse aux défis actuels de situation sans précédent de la construction,
exacerbés par la pandémie, les crises géopolitiques et les difficultés
économiques. Cela souligne l'importance d'un accompagnement fort pour ses
membres en période d'incertitude.

Expertise et Adaptabilité : La nécessité de mobiliser |'expertise des intégrateurs
électriciens est mise en avant. Cela souligne l'importance pour la CSIE de
favoriser le développement continu des compétences au sein de vos équipes afin
de s'adapter aux évolutions du marché.

Opportunités dans la Silver Economie : La mention du marché de la silver DIDIER LAHURE ”
économie indique que la FFIE devrait s'intéresser a ce secteur en croissance, en Président CSIE L
développant des solutions adaptées aux besocins des personnes agées, ce qui

pourrait offrir de nouvelles opportunités d'affaires pour ses membres.

Batiments Connectés et Réglementation : La CSIE doit se positionner comme un acteur clé dans le
développement de batiments connectés et pilotés, en garantissant que ses membres soient formés et informés
sur les exigences réglementaires comme les décrets tertiaires, BACS, la Loi LOM et la Loi Aper.

Engagement pour le Développement Durable : Enfin, l'accent mis sur les défis environnementaux et les
technologies vertes, comme les bornes de recharge et ombriéres photovoltaiques, indique que la CSIE a une
responsabilité dans la transition énergétique et doit promouvoir les meilleures pratiques et solutions durables
parmi ses membres.

NF C 15-100 : La mise en place de cette nouvelle norme représente un moment significatif dans la vie de nos
entreprises. La CSIE sera & vos cotés pour vous accompagner dans cette transformation. Nous organiserons
des rencontres consacrées d ce sujet tout au long de l'année, et GRET Formations vous proposera des sessions
de formation adéquates.

La CSIE Nord-Pas de Calais est & vos cétés : Je souhaite exprimer ma sincére gratitude & chacun d'entre vous
pour votre dévouement et votre contribution constante & notre profession. Votre engagement est essentiel &
notre succés collectif. Ensemble, nous avons surmonté de nombreux défis et célébré des réussites, et je suis
convaincu que nous continuerons sur cette voie, unis et déterminés.

A tous nos membres, partenaires et collaborateurs, je formule des veeux pour Une année riche en réussites, en
collaborations fructueuses et en innovations, Restons solidaires, ambitieux et audacieux pour relever les défis
qui nous attendent.

Je vous remercie pour votre confiance et votre engagement, et je vous encourage & rejoindre notre conseil
d'administration.



DES INTEGRATEURS

ELECTRICIENS
/ Eric SFREDDO I Xavier GUIDEZ \
Secrétaire Trésorier

ottt LES ADMINISTRATEURS

Pascal BACH [ Fabienne BENOIT ]
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HERVE DEFRENNES

Présdent UCEF

o
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NORD — PAS-DE-CALAIS

Chers Consceurs et Confréres,

En ce début d'année ol nos dirigeants politiques ne cessent de
changer, nous dllons devoir redoubler d'efforts pour faire passer nos
messages concernant nos difficultés & gérer nos entreprises sur du
long terme.

Votre syndicat de métier avec notre représentation & Paris, 'lUMGCCP
dont je fais partie, ne baissera pas les bras face & cette difficulté.

Vous pouvez compter sur les élus bénévoles de nos métiers pour vous
défendre sur 'ensemble des aspects impactant nos marchés respectifs.
Notre syndicat a besoin de wvous, venez nous retrouver afin de
partager votre expérience et vos idées afin d'avancer ensemble sur les
décisions a prendre et & faire remonter & nos instances nationales.

2025 verra le congrés nationale UMGCCP & Lille, les @, 10 et 11 avril.
L'UCEF, & travers le GRET, sera présent. On vous y attend en nombre
afin d'échanger sur les sujets d'actuclités avec nos confréres des
autres régions. Cet événement, & la fois instructif et convivial, dans
notre région est pris en charge par votre syndicat, n'hésitez pas a
solliciter nos permanentes pour cela.



LES ADMINISTRATEURS

PEDERATION FRAMCAISE DN BATENT i

NORD — PAS-DE-

I
Max VERLINDE Eric SFREDDO
Trésorier Vice-Président

Ludavie BILI.IEI' '

! !
Jacques MOREL Charles PHILIPPON ] [ Laurent RAES ] Frédéric SAINT-POL

=

Laurent ZAWALICH

ADMINISTRATEURS HONORAIRES

Michel LESAICHERRE Michel LOCUFIER Georges LOQUET
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BETTY HAMILIERE

Secratmre Génédrale

(O

STEPHANIE HELIE

Chargée da développement

SHERY AN OLIVIER
A te de dire

Grdce & notre expertise, nous apportons des solutions innovantes, un
accompagnement de qualité et des conseils adaptés pour garantir au
mieux la bonne marche de l'entreprise.

Notre équipe est soudée et a & coeur le service utile & 'adhérent, une
juste compréhension pour un conseil juste dans la bienveillance.
Ensemble, nous construisons un avenir plus prometteur pour chacun.

Au coeur de notre mission, nous nous engageons & accompagner et
soutenir chaque entreprise dans leurs parcours de formation et de
qualifications.

Stéphanie sur la route pour
vous rencontrer !
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LE GRET

EN CHIFFRES
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Entreprises adhérentes

dont entreprises
ayant moins de 10 salariés

1



2000

©

Relatives aux
Formations
Conférences
Gualifications
Appellation PG...

Cote dOpale
17.5%

Autre*

Grand Lille
35.1%
Par zone
géographique
FFIE UCEF Grand Hainaut
2.5% 59.8% 228%
Autres
0.2%
Lens Artois
24.4%

{*) ayant au meins | activité liée aux métiers du GRET

SOLLICITATIONS EN 2024

L'équipe GRET est & votre écoute et met un point
d'henneur & répondre & vos sollicitations : formation,
qualification, appellation Professionnel Gaz (PG),
technique...



LES RENCONTRES

Plus de 260 entreprises rencontrées

TOUR DU GRET - 22 novembre2024

Accompagnés par un homme hors norme, ce sont les
sujets du dépassement de soi, de 'engagement et de la
préparation mentale qui ont été présentés.

Prés de 80 entreprises rencontrées & 'occasion de notre
TOUR DU GRET.

Animations :
« Visite exclusive du tunnel sous la manche
« Intervention de Stéve le Phoque
+ Jeux concours CIS avec Frangois THIERY

g 5 ..;3,
a Lavie du dirigeant ¥ 50
Les clés de laréussite 550

mepef
&

INAUGURATION - 1] octobre 2024

Le Tl octobre dernier, dans un lieu d'exception, Motorly @ Marcg en
Baroeul, GRET FORMATIONS a marqué une étape importante avec
l'inauguration officielle de son camion, un projet audacieux.

Sous le théme du photovaltdique, cet événement a rassemblé un
public enthousiaste, composé de partenaires et d'adhérents.

Le camien, congu pour offrir des formations mobiles et accessibles,
est équipé pour aider a l'apprentissage pratique des métiers liés au
photovoltdique, Les participants ont eu l'opportunité de les découvrir.

=)

Partenaires

= S o
BONSUEL GWWK SOCABAT= Constructys .._""3""“""-"‘1'

- 3 -5 (-C
Q C\E Sl SA_uﬂJ%!;ﬁjigim m_ﬂm%__ 13




L'ACTIVITE PHOTOVOLTAIQUE
23 janvier 2024

Suite au succés de nos réunions & St Omer et
Valenciennes, vous avez été nombreux & nous
solliciter pour une nouvelle réunion sur le secteur de
Lille.

a Partenaires
GRET

s osomm Enenis g :;’;em.muor«. sma

- \
o CE
SOCABATE  iiNT-GOBAIN =i

SYLVER ECO ET NF C 15-100
25 juin & 4 décembre 2024

Le GRET, en collaboration avec la FFIE, a organisé une
visioconférence sur 'Le marché de la Silver Economie’,
permettant d'échanger sur les opportunités et enjeux
de ce secteur en pleine expansion.

Vous avez été nombreux 4 participer & notre
réunion NF C 15-100, sur ses évolutions et ses

implications pour les professionnels du secteur. “

Partenaires =
FLECTRICIFN

f@onsuEL

‘b NORDBAT
ﬁ == 1l et 12 avril 2024

Le GRET a eu le plaisir de vous rencentrer au salon
NORDBAT aux cotés de la FFB 5962.
Nous avons pu échanger avec vous sur les différents
services que nous proposons.



L'INFORMATION

L'information est avant tout composée de sources fiables et raisonnées,
Nous lisons, nous entendons, nous trions, nous compilons, enfin nous relayons.

Communiquer vers le plus grand nombre, c'est utiliser tous les outils en notre possession. C'est & nous de
nous adapter pour que l'information vous parvienne.

MNewsletters
envoyées en
2024

Informations mises en
ligne sur le site GRET en

2024
p =
{1] [=]
Abonnés @ﬂ@ n /=,
Linkedin en D

2024 m [ M
760 —

Abonnés Facebook en

n 2024

Les réseaux sociaux sont un relais pratique et rapide.

Dans le souci de répondre & tous, nous allons |& oti vous étes |

N'oubliez pas d'aimer la page GOOGLE du GRET

15



UALIBAT

QUALIBAT

Myléne MOREL
Déléguée Régionale Hauts-de-France

En 2024

Commissions

16 Lilloises
15 Picardie

2640

entreprises qualifides
sur le 59/62

En 2024 les membres du GRET ont participé & 26 commissions, qu'elles soient
supérieures, nationales ou régionales.

Ces 26 commissions représentent fexamen de 2425 dossiers d'entreprises
pour statuer sur 2870 qualifications.

Souf pour lactivité 52 « chauffage et rafraichissement », toutes les
propositions de modifications de la nomenclature mais surtout des exigences
complémentaires de la famille 5 « énergies et fluides » sont entrées en vigueur
en 2024,

Le travail, effectué avec une importante implication des représentants du
GRET, se poursuit donc pour l'activité 52 et nous espérons aboutir a un
resultat rapide, pertinent et défendant au maximum les intéréts des
entreprises, tout en maintenant une certaine exigence garante de crédibilité.

Ludovic BILLIET
Administrateur UCEF et GRET

dataire UMGCCP, Présid
naticnale "énergie et fluides” et commission
régionale "second-ceuvre” Qualibat, membre de la
commission supaneure Gualibat, Auditeur Gualibar,
Expart prés la Cour d*Appel de Douai

16



QUALIFELEC

QUALIFELEC
L+]
PREFEREZ LEXCELLENCE

Président - Comité Qualifelec HdF

En 2024 {Alexundre SOTTY

4

Commissions HOF

215

Entreprises gualifises

385

Entreprises qualifites
Nord

Pas-de-Colos

Qualifelec a délivré 12 186 certificats de qualification en 2024, un résultat stable par
rapport & 2023. Dans le département du Nord, 385 certificats ont été deélivrés en 2024
contre 389 en 2023, soit une légére baisse.

Le Pas-de-Calais connait une hausse de 7 %, atteignant 230 certificats de qudlification
contre 215 en 2023. L'IRVE est la qualification la plus demandée, suivie de prés par les
qualifications LCPT et MGTI, qui constituent le coeur de métier des électriciens.

Qualifelec a déployé des outils informatiques permettant de récupérer directement
auprés des pouvoirs publics un certain nombre de documents administratifs. En premier
lieu, il n'est plus nécessaire de fournir un justificatif d'immatriculation de wotre
entreprise, puisque Qualifelec est désormais en mesure de contréler ces informations
en interne. Cette nouveauté concerne toutes les qualifications et tous les dossiers.

En second lieu, il n'est plus nécessaire de fournir une attestation de vigilance ou une
attestation de régularité fiscale dans le cadre des demandes de label RGE, ces
attestations pouvant étre obtenues automatiquement. l Al:xtfmdru_ DEL MEDICO ]

Na Génerde =0

Début 2025, nous avons lancé la dématérialisation du dossier de demande de quadlification. La saisie en ligne du formulaire
de suivi annuel dans votre espace client existe depuis 2019.

1l est désormais possible de compléter une demande de qualification (initiale, medification ou renouvellement) directement
dans votre espace client. Cette dématérialisation se fait progressivement et, pour |'instant, elle concerne uniquement la
qualification IRVE. Notre ambition est de poursuivre cette dématérialisation tout en mantenant les comités de qualification.

17



PROFESSIONNEL DU GAZ
L ' A P P E L L A '|' | [] N @ INSTALLATION - MAINTENANCE

PROFESSIONNEL DU GAZ

L'Appellation PG Professionnel Goz atteste de la compétence technique des professionnels, de leur
connaissance de la réglementation et des régles de l'art dans le domaine des installations Gaz.

La délivrance et |le renouvellement de cette appellation sont des services du GRET.

L'Appellation PG Professionnel Gaz est délivrée aux conditions suivantes :
+ Fourniture d'un Dossier Entreprise,
» Présence dans I'entreprise d'au moins un RG (Responsable Gaz) (*) désigné par le chef d'entreprise.

(*) Des formations de «préparation & I'habilitation goz* sont réguliérement organisées par GRET Formations.
Un test de connaissances sous forme d'un QCM est organisé par COPRAUDIT, DEKRA ou QUALIGAZ
EVONIA, seuls organismes habilités par habitA+.

Quaticaz
évonia

DECOUVREZ NOTRE SITE PG NOMBRE DE DOSSIERS GERES PAR
LE GRET

203




@ PROFESSIONNEL DU GAZ
INSTALLATION - MAINTENANCE

4 Comités de Concertation Régionaux Gaz, animés par habitA+, se sont tenus sur 12 mois
dans la région des Hauts de France.

Taux d'anomalies et production des certificats de conformité

Le taux d'anomalies A2+DGI est le plus bas pour la région depuis 5 ans (1,78% pour 1966
oudits réalisés), avec comme principal défaut : le marquage NF des robinets de gaz et
débouché du conduit de fumées.

Il reste des défouts DGl focilement eévitables comme les «défout d'étanchéité
dinstallations par un pré contréle de l'entreprise. |

\ |/
Le nombre de certificats émis continue sa baisse sur le plan régional (-3,5% ou 15/10/2024, .
4% sur le plan national). i
L J
Actuellement 70% des certificats de conformités sont effectués par 2% des entreprises PG. Laurent RAES
1l semblerait qu'il n'y ait que 40% de certificats effectués. Le but est d'amener ce taux a Mandataire CCRG
moins de 20%, Administrateur UCEF et GRET

Simplification des procédures d'Audit et nouvelle fiche Visa Qualite

1l est rappelé que la non production du certificat de conformité est pénalement passible d'une amende de 5éme classe qui
s'éléve a1500€ par certificat non produit,

Les controles seront effectifs a partir du ler janvier 2025 et réalisés par la DRIEAT (Direction régionale et interdépartementale
de fenvironnement, de l'aménagement et des transports).

La nouvelle convention PG propose le choix de 3 instollations pour l'audit, linstallateur a 7 jours pour opter wia le site
lesprofessionnelsdugaz.com. En 2024, 15% des entreprise PG ont opté pour le choix de l'audit, contre 1,5% en 2023.

Afin de simplifier la rédaction de la fiche Visa qualité FVQ et d'inciter 'entreprise a établir son certificat de conformité,
habitA+ a développé une FVQ numérique et dynamique qui permettra 4 lNnstallateur une saisie qui se limite aux paragraphes
concernant son installation.

Modification du taux de TVA sur les chaudiéres GAZ THPE
Un arrété du 24 décembre 2024 exclut les chaudiéres gaz du dispositif de TVA & taux réduit de 5,5%.
Rendez-Vous de la filiére gaz

» Concours PAC HYBRIDE entre le 15/02/2024 et le 31/08/2024
Le concours regroupait 6 régions, et avait pour but de booster les ventes de de PAC Hybrides et [hybridation de chaudiéres en
maison individuelle. Un objectif de 500 participants et 1000 devis étaient envisagés, seuls 92 se sont inscrits pour 35 dossiers
déposés. Remise des prix sur le salon INTERCLIMA le 2 octobre 2024 (INTERCLIMA 2024 du 30 Septembre au 3 Octobre
2024 a Villepinte).
L'association PG y avait un stand de 200m? avec pour partenaires les principaux fabricants de chaudiéres hybrides (SAUNIER
DUVAL, FRISQUET, VIESSMANN, WEISHAUPT, WOLF, ATLANTIC.), conduit EVAPDC (UBBINCK POUJOULAT),
distributeurs (GRDF, ANTARGAZ), Organisme de contréle (QUALIGAZ évonia).

+ FORUM 2025
1l aura lieu au Chateau de TILLOLOY prés de ROYE le 13 mars 2025,

1 conférence : «En 2025, le gaz une énergie incontournable pour la rénovation des batimentss.

1 table ronde : «La décarbonation de lénergie gaz et des territoires, l'affaire de tous partout tout le tempss.

Franck ROUX
Deélégué Régional habitA+
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GRET FORMATIONS

QUI SOMMES-NOUS ?

Forts d'une expérience reconnue, nous proposons des programmes de formation adaptés aux
exigences du marché et aux évolutions technologiques, en mettant I'accent sur les métiers de la
transition énergétique.

Dotés d'une équipe d'experts et de formateurs passionnés, nous accompagnons nos stagiaires
tout au long de leur parcours, en leur offrant des connaissances actualisées et des outils pour
exceller dans leur métier.

Avec une approche pédagogique dlliant théorie et pratique, nos formateurs, tous issus du
milieu professionnel, transmettent leur savoir-faire & travers des ateliers pratiques et des
simulations concrétes.

Notre mission est de former des techniciens qualifiés et polyvalents, pour une meilleure
expertise dans les secteurs clés que sont le génie électrique, le génie climatique, la couverture
et les énergies renouvelables. En misant sur la formation continue et linnovation, nous
préparons les professionnels de demain & jouer un réle central dans la transition énergétique.

Eormationsiadaptées!
IStagiairesisatisfaits}!

Retrouvez les taux de satisfaction en
scannant le QR code :




STEPHANIE HELIE - GRET FORMATIONS

Chez GRET Formations, notre engagement est clair

accompagner les entreprises et leurs collaborateurs dans le
développement de leurs compétences pour répondre aux
enjeux techniques et énergétiques d'aujourd'hui et de demain.

Nous sommes au plus prés des entreprises pour comprendre
leurs besoins, leur proposer des formations adaptées et les
aider & relever les défis de leur secteur.

Grdce & une expertise reconnue et une approche
pédagogique innovante, nous avons su renforcer notre
présence sur le terrain et élargir notre offre, notamment avec
des parcours de montée en compétences ciblés.

L'année écoulée a été marquée par une forte demande en
formations techniques li¢es & la mention RGE, signe d'une
prise de conscience accrue des enjeux de transition
énergétique et de performance des métiers du batiment. Nous STEPHANIE HELIE ~
avons répondu & ces attentes en nous appuyant sur des Chargée de développement W
formateurs qualifiés, des plateformes opérationnelles et une
vellle constante des évolutions réglementaires et
technologiques.

En 2025, nous poursuivons cette dynamique en mettant l'accent sur la proximité, la réactivité et
linnovation pour accompagner toujours mieux les entreprises. Plus que jamais, nous sommes convaincus
que la formation est un levier essentiel pour la performance et I'avenir des professionnels du secteur.

Bonne lecture de notre rapport d'activité, et au plaisir d'échanger ensemble sur vos projets de formation !

CONTACT

Stéphanie sur la route pour vous
rencontrer !
N'hésitez pas & me contacter |

l-'F r"'L.“
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UN ORGANISME QUALIFIE

Mous avons obtenu la certification QUALIOPI, dans le cadre de nos actions de formation. Elle
vise & attester de la qualité de nos processus de formation.

Les agréments Qualit'EnR permettent de garantir la qualité des formations, des plateformes et
des intervenants.

Une équipe engagée a votre service

& Réactivité pour répondre & vos demandes

(& Des formations décentrdlisées pour se rapprocher de votre entreprise

(& Une veille réglementaire et technique pour que nos formations répondent aux évolutions du BTP
(& La sélection de formateurs quadlifiés, de plateformes opérationnelles et agréées

(& La satisfaction client

Des formations sur mesure et adaptées @ vos besoins

+ En INTER, ce qui favorise '4change entre les apprenants.
+ En INTRA (dans votre entreprise ou dans nos locaux).
= Nous bdtissons des programmes sur mesure en fonction de vos besoins.

Un accompagnement personnalisé

Nous vous garantissons un accompagnement personnalisé, et nous vous simplifions les
procédures de financement avec les OPCO et organismes dont Constructys, FAFCEA, Opco 2i,
Opco EP, Dispositif FEEBAT, France Travail..

Qualiopi »
processus certifié Retrouvez nos

certifications!
B B REPUBLIQUE FRANCAISE

La cevtification qualité a été délivrée au titre de b catégorie d'action suvante :
ACTIONS DE FORMATION

N® FP 2021/0055-0

Agrément

g il
Formation Formation Formation

J




VOTRE SAVOIR EN MOUVEMENT

Nous sommes en capacité de vous proposer des formations sur lensemble du Nord-Pas-de-Calais.
La flexibilité offerte grace & nos plateformes mobiles est cruciale dans un environnement en constante
évolution.

De nouvelles thematiques apparaissent réguliérement, et il est primordial de former vos équipes en continu.

Avec nos plateformes mobiles, nous pouvens nous déplacer dans vos entreprises ou dans des salles de
formation & proximité !

Vous souhaitez mettre en place une formation spécifique dans vos locoux ? Contactez nous |

Voupart de vos formations
Wohaiques et RGE

ACCESSIBILITE POUR TOUS

MNous nous engageons dans une démarche d'amélioration continue de l'accessibilité de nos formations.
Toutes nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap (montée en compétences ou
certifiantes).

La question de l'occessibilité des formations organisées par GRET Formations, encadrée par la loi du 11
février 2005 pour l'égalité des droits et des chances, est aussi fondamentale qu'exigeante.

Vous étes en situation de handicap :
+ Ne pas heésiter & nous contacter.
« Nous prenons en compte le caractére «unique» de votre handicap, avant méme votre inscription..
= MNous anticipons et adaptons votre accueil et votre suivi en toute discrétion.




26

GRET FORMATIONS

LE SITE

En 2024, le site informatique GRET Formations a
continué de jouer un réle clé dans la diffusion de
nos formations et le soutien aux apprenants.

Accessible et intuitif, il offre une présentation ;
détaillée des parcours disponibles, ainsi qu'un C“\ https:/ /www.grﬂformations,—com 7
espace dédié aux actudlités. — ’ ._\

N'oubliez pas d'aimer la page GOOGLE de
GRET FORMATIONS

fr 4IE]| Soanner mof |

Nos rormaTions

W?%E"J‘




LA FORMATION

Une croissance qui se confirme !

Année aprés année, GRET Formations continue de grandir et de répondre aux besoins toujours
plus nombreux des entreprises et des professionnels. L'augmentation constante du nombre de
sessions, de stagiaires formés et de jours de formation, témoigne de la confiance que vous nous
accordez. Cette dynamique positive est le reflet de notre engagement & proposer des
formations de qualité, adaptées aux évolutions du marché et aux enjeux techniques.

Grdce & une offre enrichie et & une présence renforcée sur le terrain, nous poursuivons notre
mission : accompagner la montée en compétences de tous ceux qui construisent 'avenir de leur

métier.
116 728
678
56 96 434 !
Nombre de sessions Nombre de personnes formées

266

Génie
Climatique

2022 2023 2024

Nombre de jours cumulés

Plomberie

21



REPARTITION NOMBRE DE SESSIONS PAR TYPE DE FORMATIONS EN 2024

-
@ GAZ RH+autres
ot 10.4% 3.5%

PAC
19.1%

" 2024 BT
Formation

Electricité
25.2% 0.9%

*Formation dispensée par un centre agréé

>
40.9%
ol

Formation

Formation




UN CATALOGUE TOUJOURS ENRICHI

GRET FORMATIONS élargie sa présence sur le terrain pour travailler plus efficacement.
Nous relevons les défis que vous nous lancez.

Notre travail est renforcé par la mobilisation d'un large éventdil de partenaires pour atteindre des
objectifs communs.

L'augmentation significative du nombre de nos formateurs est le reflet de notre implication pour
satisfaire les sollicitations de plus en plus nombreuses en formation.

Forts du taux de satisfaction que vous nous avez octroyé, nous nous mettons au défit en 2025 de
renforcer notre offre de formation, mais aussi nos moyens techniques.

15
&

Nouveaux programmes créés en
2024

FOCUs

Des parcours de formation pour accompagner la montée en compétences

Depuis trois ans, nos parcours de formation dédiés & la montée en compétences offrent
a vos collaborateurs 'opportunité d'acquérir les savoir-faire essentiels & leur métier.
Congus pour répondre aux besoins spécifiques de chaque fonction, ils favorisent une
progression structurée et adaptée aux exigences du terrain. Grace & ces dispositifs,
nous accompagnons activement le développement des talents et renforcons I'expertise
au sein de vos équipes.

\ls

/

Vous pouvez consulter ces parcours en pages 32 a 34.




TEMOIGNAGES

« Excellent formateur qui prend le temps
d'expliquer et de s'adapter & chaque profil en
fonction des lacunes. »

Formation Pompes & chaleur en habitat individuel -
Janvier 2024

« Formation compléte, au delé de mes
attentes. »

Formation Electricien : Fondamentaux pour
technicien CV'C - Avril 2024

« Satisfait. j'ai appris de nouvelles
connaissances sur certains points et j'ai pu
accroitre mes connaissances »

Formation Entretien et maintenance de chaudiéres -
Septembre 2024

«Trés satisfait, I'explication est propre, des
réponses précises avec des valeurs. »

Formation Parcours PV - Maintenance des
installations photovoltaiques - Novembre 2024

30



DES PARCOURS DE MONTEE EN COMPETENCES

Qu'est-ce que la montée en compétences ?

La montée en compétences d'un collaborateur correspond &
l'acquisition de nouvelles aptitudes pour exercer au mieux
ses missions.

L'idée est de former le salarié afin quiil puisse élargir ses
connaissances et développer ses compétences.

Ce besoin indispensable pour vos entreprises a initié nos

parcours de montée en compétences sur des metiers clés :

Ces parcours de formations sont & la carte et sur-
mesure en fonction de vos bescins en compétences.

Nous travaillons ensemble sur votre projet.

PEACSUNE MIMTRE 4% COMPATEMCEE PAACUNS MUNTE 4% COMPATMCEE
BT AR e ey s
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PARCOURS MONTEE EN COMPETENCES

POMPE A CHALEUR

=g

®
of

[ contact@gretformations.fr
® 03.20.75.66.03.

@ www.gretformations.com

GRET |
o FORMATIONS

Lienpert de wos formations technlgues

Installation PAC [EXLd

A praridra Wi Mk s pomanes & dhakaor et
des appareils de cli i e ible en
résidentiel et petit tertiaire.

Pompe a chaleur en habitat individuel - Devenir m
référent RGE (code formation FEEBAT : MOD_PAC)

Ca stage permat aux i o a5 Quali ions ©
' QualiPAC (Chauffe-sau tharmodynamiue et some 4 chalur) FEE
gérde par QualitENR

Farmation B
« Pompe 3 chaleur Air-Eau avee mention RGE gérde par QUALIFELEC

+ 5231 avec mention RGE gérée par QUALIBAT

Mise en service et maintenance PAC

Apprendre i réaliser la mise en service et
Ia maintenance des PAC.

~t.  Aptitude Fluides frigorigénes cat.1

A1 L jon daptitude est abli ire pour
réaliser la maintenance et la mise en service
des installations.

Q e - .

$9, Habilitation Electrique BR B2v BC (11
L'habilitation &lectrique est
obligatoire,

Electricité Technicien CVC [ILad

Les fondamentaux pour technicien CVC
{chauffage, ventilation et climatisation)

Hﬁ

N Dimensionner une PAC m
r ﬁ Pour apprendre 3 dimensionner une PAC pour
Q ceux qui ne souhaitent pas réaliser la
formation QUALIPAC

ﬁ Commercial PAC [EET)

Commercial PAC Hybride

i

*Formations dispensées par un centre agrié

i ik Quallg
Mos prochaines formations ¢ m—'e»

Formation



PARCOURS MONTEE EN COMPETENCES

FORMATIONS

frmations teehniques

PHOTOVUOLTAIQUE r GRET
| =4

Lexpert di vos

Formation préparatoire en électricité et

; raccordement photovoltaique
£lectrique et le raccord, des installati
photovoltaiques.

Habilitation électrique BR / PV / BP ([EIEIL)

rQ'\
L 3 5 1
@ Habilitation électrique obligatoire pour la pose
de panneaux PV.

2 jours de théorie et 1 jour de pratique.

Réaliser la pose de panneaux photovoltaique m

J Apprendre i réaliser la pose panneaux
. photovoltaiques.

QUALIPV Générateur photovoltaique w
Compétence électrique* |
<=250 KWC farmatian

QUALIPV Générateur photovoltaique {510
HAUTE PUISSANCE* !
>250 KWC et <=500 KwC s

QUALIPV Générateur photovoltaique m
BAT Intégration au bati* W‘”ﬂ

Farmatisn

g Commercial Pv BSLET
C I'aspect régl ire, le marché
l ] et les labels de qualité, les étapes

administratives...

Maintenance PV m

Maintenance et diagnostic
des installations PV

*Formations dispensdes par un centra agrdé
plee Apriment
Mos prochaines formations: '@ @ @

®m o8

E contact@gretformations.fr
® 03.20.75.66.03.
&5 www.gretformations.com




PARCOURS MONTEE EN COMPETENCES
RESPONSABLE D’AFFAIRES - GRET
Ny FORMATIONS

Llewpeit de vos formstlons techn igues

16 jours du parcours permettent d’aborder en profondeur les
domaines de compétences clés d'un
responsable d’affaires en rénovation énergétique du batiment et
d’aborder la mission

®- Communication
0 "&@ Optimiser sa ication avec ses équi et ses clients
‘_Bf Résoudre les problémes et gérer les conflits

Communiquer efficacement en réunion de chantier

Commercial m
l ‘ Définir et défendre son prix et son devis

Développer son efficacité commerciale et fidéliser

appels d'offres privé ou public, Conseiller le client sur son
projet de ré tion énergétique d'un batiment, Préparati

hantier, Suivi et gestion de chantier, Eviter les piéges lors de
la réception

Management
@ Communiquer et manager

ﬂo Sécurité

Management de la sécurité sur un chantier en
rénovation énergétique du bitiment

OM. . i "
5 g o Gestion d'affaires m
@ .g Analyser le besoin et réaliser sa proposition aux offres et

rse (ED)

Maitriser les enjeux liés a la transition écologique

[ contact@gretformations.fr
@ 03.20.75.66.03,

@ www.gretformations.com




CONCENTREZZVOUS

SUR VOTRE METIER,
LAISSEZ-VOUS GUIDER!



GRET

GROUPEMENT REGIONAL
DE L'EQUIPEMENT TECHNIQUE
NORD-PAS DE CALAIS

(<

GRET
,) FORMATIONS

» L'expert de vos formations technigues
g
JFFB

NORD — PAS-DE-CALAIS

- FEDERATION

FRANGAISE

= DES INTEGRATEURS
FFIE ELECTRICIENS

' Sous ['égide de
|

( NOUSCONTACTER )

®03.20.72.02.92.



